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SCUOLA UFFICIALI CARABINIERI 
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CAPITOLATO TECNICO PER LA FORNITURA DI UN SERVIZIO DI ACCESSO INTERNET E 
DI UN SISTEMA WI-FI SECURE GUEST ACCESS PRESSO LA SCUOLA UFFICIALI 

CARABINIERI 

1. OGGETTO DELLA FORNITURA E CARATTERISTICHE TECNICHE . 
L'attuale accesso alla rete Internet avviene: 
- una connessione simmetrica in Fibra Ottica FTTH su rete Point to Point; Navigazione 

Internet FLA T; velocità fino a lOOOMbps download, lOOOMbps upload, banda minima 
garantita 80%. Comodato uso router; 5 IP statici. Supporto e gestione del Gateway Wi- 
Fi e del sistema wi-fi Secure Guest Access garantito dalla piattaforma MobiMESH in 
Piazza Captive Portal per 60 Access Point. 

La fornitura deve comprendere: 
- l'accesso ad Internet tramite fibra ottica dedicata FTTH lOOOMbps in download/1000 

Mbps in upload, banda minima garantita 80% o superiore; 
- comodato uso router; 5 IP statici; 

- gestione e aggiornamento del Gateway Wi-Fi; 
- supporto e gestione del sistema wi-fì Secure Guest Access mediante piattaforma 

MobiMESH in Piazza Captive Portai, garantendo la continuità con l'attuale 
configurazione. La continuità dovrà essere garantita con l'importazione della base dati già 
in uso e dei log. Numero di Access Point attuali in sede è di nr. 60. 

2. DURATA DELLA FORNITURA 
Il servizio dovrà essere attivo dal 1 ° gennaio 2024 fino al 31 dicembre 2024. 

3. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA e HELP DESK 
Il servizio di assistenza tecnica e di help desk dovrà essere attivo h24 per 365 giorni 
ali' anno. I tempi di intervento risoluzione guasti entro 4 ore dalla segnalazione del guasto. 
Tempo di ripristino entro massimo 8 ore successive ai tempi di intervento risoluzione 
guasti. 

4. AMMONTARE DELL'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
L'importo a base del!' affidamento è di€ 20.776,45 (IV A 22% esclusa) così suddiviso: 
- €. 20.776,45 totale per la fornitura del servizio; 
- €. 0,00 oneri per la sicurezza; 
- nel suddetto importo l'incidenza del costo relativo alle interferenze è pari a€ 0,00; 
- nel suddetto importo l'incidenza del costo della manodopera è di€. 1.000,00. 

5. SOPRALLUOGO PREVENTIVO 
Eventuali ditte che intendessero presentare preventivi avranno l'obbligo di effettuare un 
sopralluogo preventivo, contattando il Capo Sezione Telematica 0680985707. 
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