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1 Premessa  

L’Amministrazione intende rinnovare le licenze software degli strumenti già in possesso del 
Raggruppamento Operativo Speciale dell’Arma dei Carabinieri. 

2 Dotazioni 

Al fine di meglio attagliare gli strumenti tecnici con le esigenze investigative dei Reparti centrali 
e periferici della catena Anti Crimine, sono stati individuati i seguenti requisiti: 

- Dotazione RITEL;  

- Dotazione periferica; 

di seguito meglio definite. 

2.1 Dotazione RITEL 

Di seguito le specifiche tecniche della dotazione: 

2.1.1 Software per attività di Digital Forensics Axiom 

N. Fornitore Descrizione Quantità Mesi di 
supporto  

1 Magnet Licenza Axiom Complete Term 2 (due) 18 (diciotto) 

 

2.1.2 Software per attività di Digital Forensics Encase 

N. Fornitore Descrizione Quantità Mesi di 
supporto  

1 OpenText Licenza Encase Forensic SMS 2 (due) 18 (diciotto) 
 

2.2 Dotazione periferica 

Di seguito le specifiche tecniche della dotazione: 

2.2.1 Software per attività di Digital Forensics Axiom 

N. Fornitore Descrizione Quantità Mesi di 
supporto 

1 Magnet Licenza Axiom Complete Term 
25 

(venticinque) 
18 (diciotto) 

 



2.2.2 Software per attività di Digital Forensics Encase 

N. Fornitore Descrizione Quantità Mesi di 
supporto 

1 OpenText Licenza Encase Forensic SMS 
25 

(venticinque) 
18 (diciotto) 

 

2.3 Quantitativi 

L’Amministrazione richiede: 

- numero 1 (una) dotazione RITEL in favore del Reparto Indagini Telematiche di Roma; 

- numero 1 (una) dotazione periferica in favore dei seguenti comandi: 

o Reparto AC di Napoli; 

o Reparto AC di Reggio Calabria; 

o Reparto AC di Palermo; 

o Reparto AC di Milano 

o Reparto AC di Catanzaro 

o Reparto AC di Bari; 

o Reparto AC di Torino; 

o Sezione AC di Padova; 

o Sezione AC di Salerno; 

o Sezione AC di Cagliari; 

o Sezione AC di Catania; 

o Sezione AC di Bologna; 

o Sezione AC di Brescia; 

o Sezione AC di Firenze; 

o Sezione AC di Genova; 

o Sezione AC di Trento; 

o Sezione AC di Lecce; 

o Sezione AC di Potenza; 

o Sezione AC di Messina; 

o Sezione AC di Caltanissetta; 

o Sezione AC di Ancona; 

o Sezione AC di Campobasso; 

o Sezione AC di L’Aquila; 

o Sezione AC di Perugia; 



o Sezione AC di Udine. 

Tutte le dotazioni dovranno essere consegnate presso le sedi che l’Amministrazione 

provvederà ad indicare, alla società contraente, entro 30 giorni dalla sottoscrizione 

dell’obbligazione commerciale. 

3 Termini di fornitura 

L’operatore economico aggiudicatario dovrà approntare alla verifica di conformità l’intera 

fornitura entro 60 giorni solari a decorrere da successivo alla data di ricezione, tramite posta 

elettronica certificata, della comunicazione attestante l’avvenuta registrazione del contratto 

presso gli organi di controllo. 

Entro la medesima tempistica, la società contraente dovrà consegnare l’intera fornitura presso 

le sedi indicati al punto 2.3 del presente capitolato tecnico, nelle quantità e dotazioni previste. 

4 Servizi di installazione e configurazione 

Gli operatori presso i Reparti sono addestrati all’installazione ed alla configurazione delle 

licenze in fornitura, pertanto non sono richiesti servizi di tale genere. 

La ditta dovrà esclusivamente effettuare la consegna delle licenze presso le sedi che saranno 

indicate dall’Amministrazione. 

5 Garanzia 

La società contraente si impegna a garantire il prodotto software in fornitura funzionante ed 

aggiornato per almeno 12 mesi, decorrenti dalla favorevole verifica di conformità della fornitura. 

6 Rate e collaudi 

Apposita commissione nominata dal Comando Generale dell’Arma dei Carabinieri, dopo aver 

ricevuto conferma da tutti i Reparti dell’avvenuta consegna dell’intera fornitura, eseguirà – 

presso nr. 15 sedi individuate a campione – la verifica di conformità dei beni consegnati. 

7 Fatturazione 

La società contraente potrà emettere fattura conseguentemente alla comunicazione formale 

dell’Amministrazione attestante il favorevole esito delle operazioni di collaudo. Fatture 

pervenute anticipatamente a tale comunicazione non saranno prese in considerazione ai fini del 

pagamento. 



La fattura dovrà essere trasmessa, in formato elettronico, con il meccanismo “SPLIT 

PAYMENT”, ai sensi di quanto disposto dal nuovo art.17-ter del D.P.R. n.633/1972, attraverso il 

sistema di interscambio (SDI). 

8 Personale 

La Società garantisce sin dalla firma del contratto che tutti gli interventi di fornitura ed 

assistenza saranno effettuati impiegando esclusivamente personale regolarmente assunto ed 

inquadrato a termine di legge, e nel rispetto delle norme antinfortunistiche in materia. 

La Ditta contraente si impegnerà a far rispettare al proprio personale le norme comportamentali 

e quelle di sicurezza in vigore all'interno dei Comandi dell'Arma. 

L'Arma si riserva la facoltà di richiedere ed ottenere, a proprio insindacabile giudizio, la 

sostituzione del personale che abbia violato dette norme comportamentali e di sicurezza. 

9 Informazioni riservate 

Qualsiasi notizia, documento, informazione, concernente direttamente o indirettamente il lavoro 

svolto o l'organizzazione e l'attività dell'Arma che venisse a conoscenza della Ditta contraente o 

del suo personale, in relazione ai servizi prestati, dovrà essere trattato come materiale riservato 

e non potrà essere comunicato a terzi neanche parzialmente. 

Sono escluse dalle condizioni suddette le notizie, o informazioni che siano o divengano di 

dominio pubblico, o che siano già state portate a conoscenza della Ditta contraente da terzi a 

valido titolo. 

É in ogni caso esclusa la duplicazione o riproduzione o asportazione di documentazione 

dell'Arma, anche qualora contenesse notizie già di pubblico dominio. Detto obbligo sopravviverà 

per un periodo di almeno due anni dalla data di cessazione del rapporto tra la Ditta contraente e 

l'Arma. 

10 Modalità d’accesso 

Nel caso si rendesse necessario, la ditta dovrà comunicare al Reparto Indagini telematiche del 

Raggruppamento Operativo Speciale dei Carabinieri l’elenco nominativo del personale che sarà 

incaricato di accedere ai locali dell’Amministrazione, al fine di consentire all’Ufficio di adempiere 

ai previsti controlli di sicurezza. 

Tale elenco con la relativa documentazione dovrà essere aggiornato con i nuovi inserimenti di 

personale, anche per sostituzione temporanea di altro personale. 



11 Responsabilità per danno 

Sono a carico della Ditta contraente tutti gli oneri ed i rischi connessi ad eventuali danni a 

persone o cose provocati dalla Ditta stessa o dal suo personale nell'esecuzione dell'attività di 

manutenzione o comunque durante la loro permanenza all'interno di locali dell'Arma. 

Per quanto riguarda gli eventuali danni causati agli utenti finali dell'Arma ed imputabili alla Ditta 

contraente, essi saranno regolamentati dalle Direttive Comunitarie e dalle leggi italiane in 

materia. 

É quindi a carico della Ditta contraente il risarcimento delle eventuali spese giudiziali sostenute 

dall'Arma e degli eventuali danni da questa subiti, relativamente alle due fattispecie sopra 

riportate. 

12 Documento Unico di Valutazione dei Rischi 
Interferenti - DUVRI 

Le parti, in osservanza di quanto disposto dal D.Lgs. 81/08 non hanno provveduto a predisporre 

il DUVRI, avendo valutato, in relazione all’attività oggetto dell’appalto, l’assenza di rischi 

interferenti in quanto trattasi di mera fornitura di apparati senza alcun correlato servizio di 

installazione.  

Pertanto le parti convengono che i costi per l’azzeramento dei rischi interferenti sono pari a 

zero. 


