CAPITOLATO TECNICO
PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA TECNICA
DEGLI STRUMENTI ANALITICI “LIFE TECHNOLOGIES” INSTALLATI
PRESSO I REPARTI INVESTIGAZIONI SCIENTIFICHE
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GENERALITA

La fornitura consiste nelle prestazioni relative alla manutenzione ed assistenza tecnica
finalizzata al mantenimento dell’elevato standard di funzionalita secondo le caratteristiche
del costruttore dei sistemi, degli strumenti analitici e dei software di seguito indicati,
installati presso i Reparti Investigazioni Scientifiche (RIS) di Roma, Parma, Messina e
Cagliari.

PERIODO DI RIFERIMENTO DEL SERVIZIO
L’attivita e riferita ad un contratto di durata annuale con 1 fatturazione posticipata.

SEDI DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

- RIS Roma: Caserma “Salvo d’Acquisto”, Edificio E, Viale Tor di Quinto 119;

- RIS Parma: Comprensorio Palazzo Ducale, Parco Ducale 3;

- RIS Messina: con sede in Messina, Caserma “MAsUPS Alfio Ragazzi”, via Monsignor

D’Arrigo 5, 98121.
- RIS Cagliari: Caserma “A. Cascino”, piazza San Bartolomeo 29.

STRUMENTAZIONE TECNICA OGGETTO DEL SERVIZIO
I sistemi sui quali & assicurato il servizio sono indicati in Allegato.

OGGETTO DELLE PRESTAZIONI

Il servizio si articola nelle forme:

- “AB MANTEINANCE” e “AB RC Site PM" (prevista una sola visita di-manutenzione
preventiva);

- "“AB Assl PM (FR)” e “AB RC Support Site PM"” (previsto full risk con una visita di
manutenzione preventiva);

- “MDTV” (prevista la verifica delle temperature ed uniformita in modo dinamico);

- “IPV" (validazione strumentale con rilascio di certificato).

Le specifiche tecniche dei programmi di assistenza sono riportate nel prospetto in

Allegato.

ASSISTENZA TECNICA

Il centro chiamate, raggiungibile con numero telefonico attivo nei giorni feriali dal lunedi
al venerdi con orario 09.00-13.00 e 14.00-17,30, provvedera a distribuire le chiamate al
tecnico di zona o, in sua assenza, a quello libero piu vicino. La Societa assicura l'intervento
tecnico entro 72 ore dalla chiamata (giorni di sabato e festivi esclusi) e, per le
apparecchiature AB, 3130, 3500, 3500xI e 7500, la risoluzione del problema con rimessa in
efficienza della strumentazione avverra entro il tempo massimo di 5 gg. lavorativi
dall'intervento del tecnico in loco.

L'attivita sulla strumentazione sara eseguita unicamente da personale opportunamente

addestrato.
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OBBLIGHI IN MATERIA ANTINFORTUNISTICA

Per quanto concerne il personale utilizzato dalla Societa contraente, gli obblighi e gli
adempimenti previsti dal D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche od integrazioni sono a
totale carico del “datore di lavoro” individuato nell’ambito della stessa Societa, fermi
restando gli obblighi, ove occorra per l'esecuzione della prestazione, di reciproca
informazione, di coordinamento e di cooperazione fra il datore di lavoro dell’appaltatrice
e quello responsabile dell'infrastruttura od area ove sara resa la prestazione; obblighi
previsti, in via generale, dal D.Lgs. n. 81/2008, specie in caso di insorgenza di eventuali
rischi inesistenti ed imprevedibili al momento dell’aggiudicazione della fornitura oggetto
del presente capitolato.

DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI (DUVRI)

La valutazione effettuata ai sensi dell’art. 26 D.Lgs. n. 81/2008 non ha riscontrato “rischi
da interferenza” fra le attivita che saranno svolte (secondo le disposizioni di cui al
capitolato tecnico) dall’ Amministrazione e dalla Societa contraente.

I rischi per la sicurezza da interferenze ed i connessi oneri risultano, pertanto, pari a zero.
Conseguentemente, non & necessaria la redazione del DUVRI (Documento Unico di
Valutazione dei Rischi da Interferenze).

A tal riguardo il Comandante responsabile della struttura od aree di pertinenza
dell’ Amministrazione ove sara effettuato il servizio individuera in dettaglio,
preliminarmente, ’area ove svolgere le suddette operazioni provvedendo affinché durante
’esecuzione delle stesse siano inibite altre attivita dell’Amministrazione o di altre Societa
appaltatrici di beni, lavori o servizi ed impedito 1’accesso di personale diverso da quello
incaricato dalla Societa fornitrice per 'esecuzione delle operazioni di manutenzione ed
assistenza tecnica.
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