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AVVISON. 4

I DOMANDE

RISPOSTE

In riferimento alla ““Garanzia e pacchetto di
assistenza integrale” del punto 8.e del capitolato
tecnico, dove viene testualmente riportato: “Nel
computo dei giorni concessi per la riparazione
non vanno considerati quello di ricovero e
quello necessario al reperimento delle parti di
ricambio”, si chiede conferma che sia
accettabile la proposta di non considerare nel
computo dei giorni concessi per la riparazione
anche il tempo per la diagnosi del danno.

Nel confermare [’assunto esposto nel punto 8.E
dei capitolati tecnici posti a base di gara si
precisa — con esclusivo riferimento alla
manutenzione straordinaria — che nel computo
dei giorni concessi per la riparazione non ¢
compreso il tempo per la diagnosi del danno. 1l
guasto, in ogni caso, dovra essere diagnosticato
entro un massimo di tre_giorni lavorativi dalla
data di presa in carico del veicolo da parte della
Rete assistenziale.
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